|7'I'ATRY - TEPLO, S.R.O.

Tatranska Lomnica - Cukotka IV/77
Vase zakaznicke ¢islo: 5100583295 Vysoké Tatry /

(uvéadzajte, prosim, pri kazdom kontakte s nasou spolo¢nostou) 059 60

L

V Kosiciach, 22.02.2023

Vec: Oznamenie o preruseni distribtcie elektriny
Vazeny zdkaznik,
v najblizSom obdobi je naplanované prerusenie distribtcie elektriny v lokalite, ktora suvisi s Vasimi
odbernymi miestami:
Dolny Smokovec 38 Vysoké Tatry, COM: 0000491325, EIC: 24ZVS0000073887W
Dolny Smokovec 40 Vysoké Tatry, COM: 0000491329, EIC: 24ZVS0000073901R
Dolny Smokovec 41 Vysoké Tatry, COM: 0000491333, EIC: 24ZVS0000073904L
Dolny Smokovec 42 Vysoké Tatry, COM: 0000491337, EIC: 24ZVS0000073908D
v termine:

16.marca 2023 od 08:20 h do 15:30 h.

Je nam luto, Ze prace, ktoré bezprostredne suvisia s opravou a pravidelnou udrzbou distribucnej sustavy,
obmedzia na nevyhnutny cas vyuZivanie elektriny. Udrzba je vSak klic¢ova pre zabezpecenie spolahlivej a
bezpecnej distribucnej sustavy. Je zaroven ucinnou prevenciou pred neplanovanymi poruchami na ktoré,
na rozdiel od planovanej odstavky, Vas nedokazeme vopred upozornit.

Urobime vsetko preto, aby bola distriblcia elektriny v tejto oblasti obnovena €o najskor. Aktudlne
informacie o pripadnom skorSom ukonceni prac najdete na stranke www.vypadokelektriny.sk.

Kontakty

Nazov spoloénosti Vychodoslovenska distribucnd, a.s ® www.vsds.sk e www.vsdeshop.sk
Sidlo Mlynska 31, 042 91 Kosice, Slovenska republika e ICO: 36 599 361, IC DPH: SK2022082997
Zakaznicka linka VSD 0850 123 312 e info@vsdas.sk ® Poruchova linka VSD 0800 123 332 e www.vypadokelektriny.sk

Spoloénost je zapisand v Obchodnom registri Okresného stdu Kosice I, oddiel Sa, vlozka 1411/V
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Ospravedlfiujeme sa za sposobené komplikacie a dakujeme Vam za porozumenie.

S pozdravom

Ing. Slavomir Veselendk Ing. Martin Stanko
veduci odboru veduci timu
Planovanie a optimalizacia prevadzky odbor Planovanie a optimalizacia prevadzky

Bl

Neprehliadnite déleZité informacie na dalSej strane.
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Chcete vediet viac?

Oznamenie o planovanom preruseni distriblcie elektriny posiela VSD v zdkonom stanovenej lehote v zmysle ustanovenia
§ 31 ods. 2, pism. t) Zakona €. 251/2012 Z. z. o energetike. V zmysle tohto zdkona tieZ plati pravidlo, Ze odberatelom
nevznikd narok na nahradu skody spésobenej v dosledku prerusenia distribucie elektriny.

Potrebujete elektrinu pocas prerusenia?

Navstivte nas eShop a objednajte si zalozny batériovy zdroj. Ten vdm poskytne vykon, bezprostredne potrebny na
udrziavanie zakladnych potrieb, napr. pre zabezpecenie prace z domu alebo domaceho vyucovania. www.vsdeshop.sk.

Komunikujme pohodiInejsie

Ak preferujte elektronickd formu komunikacie, ddvame vdm do pozornosti portdl eVSD (www.vsds.sk). Po zaregistrovani
budete vediet vybavit viaceré zaleZitosti tykajice sa Vasho odberného miesta z pohodlia Vasho domova. Napriklad aj
eKomunikaciu s VSD. Informacie o planovanom preruseni distribucie, ¢i jeho zruseni tak budete dostavat e-mailom.

Vypadla Vam elektrina?

Ste si isti, Ze nejde o poruchu u Vas? Mozno ide o planované prerusenie. Alebo mame naozaj poruchu. Overte si, ¢i 0 nej
vieme. Ak nie, tak ndm ju nahlaste. V3etko to viete urobit jednoducho na stranke www.vypadokelektriny.sk




